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Hodnocení maturitní práce 

1) písemná část: 60 %

	Část práce
	Procentuální zastoupení
	PP pro zpracování podkladů hodnocení

	Ekonomická část
	40%
	Ing. Kniezková

	Gastronomická část
	30%
	Mgr. Koňaříková

	Hotelová část
	20%
	Mgr. Koňaříková

	Formální úprava práce
	10%
	Ing. Kniezková 


Hodnocení jednotlivých částí:

Ekonomická část

1. Právní forma + organizační struktura                  




 5 b

0 b – chybějící zakladatelská listina či společenská smlouva a chybějící organizační struktura s popisy funkcí

1 b – pokud bude chybět celá organizační struktura s popisem funkcí a bude v práci jen zakládající dokument, který bude mít veškeré náležitosti

2 b – pokud bude chybět zakládající dokument a bude pouze organizační struktura s popisy funkcí, které budou bezchybně

3 b – všechny tři části budou v práci, v zakládajícím dokumentu budou chybět některé základní náležitosti (data, adresy, orgány společnosti, základní vklady), organizační struktura a popis funkci bezchybně

4 b – všechny tři části budou v práci, v zakládajícím dokumentu budou chybně uvedené některé náležitosti (neshodující se data, neúplné adresy, neúplné orgány společnosti, chybně určené základní vklady), organizační struktura a popis funkci bezchybně

5 b – všechny tři části budou v práci, zakládající dokument bude se všemi základními náležitosti (data, úplné adresy, orgány společnosti, základní vklady), organizační struktura a popis funkci bezchybně

2. Personální dokumenty – smlouvy (PS, DoHO, DPP, DPČ, SoD)       

  
   5 b

0 b – chybějící 2 a více z těchto dokumentů i přesto že ostatní 3 dokumenty budou obsahovat všechny náležitosti

1 b – chybějící pouze jeden z dokumentů, a zároveň chybějící podstatné náležitosti u ostatních dokument (data podpisu, data uzavření, data nástupu a narození, úplné adresy se všemi náležitostmi – název firmy, IČO, zastupující, předmět plnění či funkce na jakou je zaměstnanec přijatý, termíny a adresy plnění, podpisy obou stran)

2 b – chybějící pouze jeden z dokumentů, ale v ostatních nesmí chybět podstatné náležitosti, pouze mohou obsahovat chybné údaje (nesoulad v datech, neúplné adresy – chybějící IČO, zastupující, chybějící ceny a mzdy, chybějící ostatní náležitosti smluv a podpisy obou stran)

3 b – všech 5 smluv bude v práci, ale budou chybět některé z podstatných náležitostí (data podpisu, data uzavření, data nástupu a narození, úplné adresy se všemi náležitostmi – název firmy, IČO, zastupující, předmět plnění či funkce na jakou je zaměstnanec přijatý, termíny a adresy plnění, podpisy obou stran)

4 b – všech 5 smluv bude v práci, podstatné náležitosti nesmí chybět, pouze mohou obsahovat chybné údaje (nesoulad v datech, neúplné adresy – chybějící IČO, zastupující, chybějící ceny a mzdy, chybějící ostatní náležitosti smluv a podpisy obou stran)

5 b – všech 5 smluv bude v práci, se všemi podstatnými náležitosti, které mají obsahovat (data podpisu, data uzavření, data nástupu a narození, úplné adresy se všemi náležitostmi – název firmy, IČO, zastupující, předmět plnění či funkce na jakou je zaměstnanec přijatý, termíny a adresy plnění, ceny a mzdy, ostatní náležitosti smluv a podpisy obou stran)

3. Druhy dokladů v hotelu (objednávky surovin, dodavatelské faktury, závěrečná faktura) 
5 b

0 b – chybějící alespoň jedná z těchto 3 částí dokladů ve firmě (jedno bez druhého postrádá celou logiku ve vyúčtování)

1 b – chybějící některé z těchto 3 částí dokladů ve firmě (málo objednávek na danou akci, chybějící faktury k objednávkám, chybějící závěrečná faktura)

2 b – v práci budou všechny doklady k dané akci, ale nebude mezi těmito doklady vzájemný soulad (objednávka musí korespondovat s fakturou - očíslování, adresy odběratelů a dodavatelů, objednávané množství, gramáže a ceny) v závěrečné faktuře budou chybět podstatné náležitosti a u faktur budou chyby v DPH

3 b – v práci budou všechny doklady k dané akci, faktury a objednávky musí spolu korespondovat, ale budou chybět některé náležitosti těchto dokumentů (očíslování, úplné adresy odběratelů a dodavatelů, data objednání, dodání, fakturace a splatnosti) v závěrečné faktuře nesmí chybět podstatné náležitosti, pouze chyby v DPH 

4 b – v práci budou všechny doklady k dané akci, faktury a objednávky musí spolu korespondovat, nesmí chybět podstatné náležitosti těchto dokumentů (očíslování, úplné adresy odběratelů a dodavatelů, data objednání, dodání, fakturace a splatnosti) pouze chyby v součtech a DPH. V závěrečné faktuře nesmí chybět podstatné náležitosti, pouze chyby v DPH.

5 b – v práci budou všechny doklady k dané akci, faktury a objednávky musí spolu korespondovat, nesmí chybět podstatné náležitosti těchto dokumentů (očíslování, úplné adresy odběratelů a dodavatelů, data objednání, dodání, fakturace a splatnosti) ani žádné jiné v součtech a DPH. Závěrečná faktura musí být celé správně se všemi náležitostmi, součty i výpočty DPH. Musí korespondovat se závěrečným vyúčtováním. (náklady a výnosy)

4. Ekonomické činnosti při účtování akce (cenotvorba, výnosy akce, náklady akce) 

 5 b

0 b – chybějící alespoň jedná z těchto 3 částí dokladů ve firmě (jedno bez druhého postrádá celou logiku ve vyúčtování)

1 b – chybějící cenotvorba, nebo cenotvorba, která nebude korespondovat s fakturami (jednotkové ceny a gramáže nebudou souhlasit), chybně vypočtené konečné ceny, náklady a výnosy budou neúplné nebo vypočteny chybně

2 b – chybějící pouze část cenotvorby (nevytvořené pro některé pokrmy), jednotkové ceny a gramáže musí souhlasit s fakturami, ale výpočty konečné ceny provedené chybně, náklady a výnosy budou neúplné nebo vypočteny chybně

3 b – celá cenotvorba musí být v práci a zároveň správně vypočtené konečné ceny, náklady a výnosy budou neúplné nebo vypočteny chybně

4 b – celá cenotvorba musí být v práci a zároveň správně vypočtené konečné ceny, jedna z částí nákladů a výnosů bude neúplná nebo vypočtena chybně

5 b – celá cenotvorba musí být v práci a zároveň správně vypočtené konečné ceny, náklady a výnosy musí být úplné a správně sečtené

Hodnocení MP části personální a ekonomické

20 – 18 = výborný

17 – 15 = chvalitebný

14 – 12 = dobrý

11 – 9 = dostatečný

  8 – 0 = nedostatečný

Gastronomická část
1. Objednávka – žádost o uspořádání akce, potvrzení objednávky, zápis z osobního jednání
5 b
0 b – dokumentace chybí nebo nesplňuje požadavky dokumentu a nelze tvořit následující

1 b – jeden nebo dva z dokumentů chybí, není z čeho vycházet

2 b – jeden ze tří dokumentů chybí nebo nejsou správně

3 b – objednávka, potvrzení a zápis jsou vytvořeny, ale chybí některé informace

4 b – objednávka a potvrzení objednávky jsou správně s drobnými nedostatky a taktéž zápis z osobního jednání, je v souladu.

5 b – objednávka a potvrzení objednávky splňují všechna kritéria a na základě je vytvořen zápis z osobního jednání

2 Stravovací služby – pracovní příkaz, funkce a časové rozvržení pracovních činností jednotlivých zaměstnanců, žádanka na inventář, uspořádání v místnosti, nákresy 





5 b
0 b – dokumentace chybí nebo nesplňuje požadavky dokumentu a nelze tvořit následující

1 b – jeden nebo dva z dokumentů chybí, není z čeho vycházet

2 b – jeden ze tří dokumentů chybí nebo nejsou správně

3 b – veškerá dokumentace je splněna, ale vyskytují se chyby nebo některý z dokumentů chybí

4 b – veškerá dokumentace je splněna, ale vyskytují se chyby 

5 b – veškerá dokumentace je splněna, bez chyb

3. Normování pokrmů – menu nebo nabídka pokrmů, penze




5 b
0 b – menu nebo nabídka nejsou vytvořeny nebo neodpovídají dané akci, nelze tedy kalkulovat 

1 b – je vytvořeno stravování dané akce a chybí další penze, kalkulace není úplná

2 b – je vytvořeno stravování dané akce, jsou zde chyby a kalkulace tudíž není správná

3 b – je vytvořeno stravování dané akce a další penze, kalkulace není úplná 

4 b – je vytvořeno stravování dané akce a další penze, kalkulace je správná, vyskytují se drobné nedostatky

5 b – je vytvořeno stravování dané akce a další penze, kalkulace je úplná
Hodnocení: 15 bodů

15 – 14  = výborný

13 – 12  = chvalitebný

11 – 9    = dobrý

  8 – 7    = dostatečný

  6 – 0    = nedostatečný

Hotelová část

1. Popis provozovny a kategorizace – umístění zařízení, ubytovací a ostatní služby včetně dokumentace











5 b

0 b – kategorizace popis a umístění chybí, není popis recepce a správná dokumentace 

1 b – kategorizace popis a umístění má chyby nebo něco chybí, není popis recepce a správná dokumentace

2 b – kategorizace popis a umístění jsou správně – vyskytují se chyby, recepce a správná dokumentace je vytvořena, ale má nedostatky nebo   něco chybí

3 b – kategorizace popis a umístění jsou správně, recepce a správná dokumentace je vytvořena, chyby jen v dokumentaci

4 b – kategorizace popis a umístění jsou správně, recepce a správná dokumentace je vytvořena, drobné chyby   

5 b – kategorizace popis a umístění, ubytovací a ostatní služby jsou správně včetně dokumentace

2. Řízení – nákres – organizační schéma pracovníků UZ pavouk s vysvětlením základních pracovních úkolů, povinností jednotlivých zaměstnanců







5 b

0 b – nákres a rozpracování chybí 

1 b – nákres je vytvořený, ale není správně popsán dle klasifikace UZ, chybí popis jednotlivých funkcí 

2 b – nákres splňuje kritéria UZ, nejsou popsány funkce a pracovní činnost jednotlivých zaměstnanců

3 b – nákres splňuje kritéria UZ, funkce pracovníků jsou popsány chybí pracovní činnost

4 b – nákres splňuje kritéria UZ, popsány funkce a pracovní činnost jednotlivých zaměstnanců, drobné chyby

5 b – nákres splňuje kritéria UZ, popsány funkce a pracovní činnost jednotlivých zaměstnanců

Hodnocení: 10 bodů

10 - 9   = výborný

 8 –  7  = chvalitebný

 6 –  4   = dobrý

 3 – 2    = dostatečný

 1 – 0    = nedostatečný

Formální úprava práce – Typografická pravidla





5 b

0 b – práce postrádá nejdůležitější typografická pravidla – kroužkovou vazbu, desky, titul, prohlášení, chybí obsah a není v souladu s kapitolami, chybí číslování stránek, je chybné písmo (velikost písma, typ písma, zvýrazněni textu), formátování textu není provedeno (zarovnání, odstavce, dělení slov), okraje stránky nejsou v práci, tabulky a obrázky jsou rozhozené či neupravené, chybí bibliografické citace a přílohy

1 b – je provedena kroužková vazba, desky, titul, prohlášení, ale chybí obsah či jeho část a není v souladu s kapitolami, chybí číslování stránek, je chybné písmo (velikost písma, typ písma, zvýrazněni textu), formátování textu není provedeno (zarovnání, odstavce, dělení slov), okraje stránky nebudou v práci, tabulky a obrázky jsou rozhozené či neupravené, chybí bibliografické citace a přílohy

2 b – je provedena kroužková vazba, desky, titul, prohlášení, obsah, kapitoly, chybí číslování stránek, je chybné písmo (velikost písma, typ písma, zvýrazněni textu), formátování textu není provedeno (zarovnání, odstavce, dělení slov), okraje stránky nejsou v práci, tabulky a obrázky jsou rozhozené či neupravené, chybí bibliografické citace a přílohy

3 b – je provedena kroužková vazba, desky, titul, prohlášení, obsah, kapitoly, číslování stránek, písmo (velikost písma, typ písma, zvýrazněni textu), formátování textu je chybně nebo není provedeno vůbec (zarovnání, odstavce, dělení slov), okraje stránky, tabulky, obrázky, chybí bibliografické citace a přílohy

4 b – je provedena kroužková vazba, desky, titul, prohlášení, obsah, kapitoly, číslování stránek, písmo (velikost písma, typ písma, zvýrazněni textu), formátování textu (zarovnání, odstavce, dělení slov), okraje stránky, tabulky, obrázky, ale chybí bibliografické citace a přílohy

5 b – je provedena kroužková vazba, desky, titul, prohlášení, obsah, kapitoly, číslování stránek, písmo (velikost písma, typ písma, zvýrazněni textu), formátování textu (zarovnání, odstavce, dělení slov), okraje stránky, tabulky, obrázky, bibliografická citace, přílohy
Hodnocení: 5 bodů

5 b
výborný

4 b
chvalitebný

3 b 
dobrý

2 b 
dostatečný

1 – 0 b
nedostatečný
Vzorec pro výpočet hodnocení maturitní práce v Excelu např.:  = (A5*0,4)+(B5*03)+(C5*0,2)+(D5*01)
                                                                                                                            Eko     +   Gastro + Hot. p. + Úprava
2) Obhajoba práce: 40 %

· prezentace maturitní práce, zpracování v PowerPointu, žák představí svou MP

· obhajoba připomínek: dle připomínek jednotlivých vyučujících
Výborný 

Žák vypracuje přehlednou prezentaci a tu pak prezentuje svými slovy před maturitní komisí (seznámí s tématem, obsahem práce, stručně představí jednotlivé kapitoly a úseky práce, které bude mít v prezentaci vypracované), bude mít v prezentaci vložené a opravené veškeré výtky z prvního čtení a tyto výtky opět stručně obhájí (představí chyby, kde udělal a jak je opravil), svými slovy zhodnotí celou svou práci a seznámí maturitní komisi s přínosem jeho práce do budoucna

Chvalitebný

Žák vypracuje přehlednou prezentaci a tu pak prezentuje svými slovy před maturitní komisí (seznámí s tématem, obsahem práce, stručně představí jednotlivé kapitoly a úseky práce, které bude mít v prezentaci vypracované), bude mít v prezentaci vložené  a opravené veškeré výtky z prvního čtení a tyto výtky opět stručně obhájí, i když se budou i přesto někde chyby opět vyskytovat (představí tyto chyby, kde je udělal a jak a proč je opravil), svými slovy zhodnotí celou svou práci a seznámí maturitní komisi s přínosem jeho práce do budoucna

Dobrý

Žák vypracuje přehlednou prezentaci a tu pak prezentuje svými slovy (nebo může mít připravenou obhajobu na papíru) před maturitní komisí (seznámí s tématem, obsahem práce, stručně představí jednotlivé kapitoly a úseky práce, které bude mít v prezentaci vypracované), bude mít v prezentaci vložené  jen některé opravené výtky z prvního čtení, a tyto výtky opět stručně obhájí, (představí chyby, kde udělal a jak je opravil), svými slovy zhodnotí celou svou práci a seznámí maturitní komisi s přínosem jeho práce do budoucna

Dostatečný

Žák vypracuje přehlednou prezentaci a tu pak prezentuje svými slovy (nebo může mít připravenou obhajobu na papíru) před maturitní komisí (seznámí s tématem, obsahem práce, stručně představí jednotlivé kapitoly a úseky práce, které bude mít v prezentaci vypracované), bude mít v prezentaci vložené  jen některé opravené výtky z prvního čtení jen  z některých kapitol a úseků práce, a tyto výtky opět stručně obhájí, (představí chyby, kde udělal a jak je opravil), svými slovy zhodnotí celou svou práci a seznámí maturitní komisi s přínosem jeho práce do budoucna

Nedostatečný

Žák vypracuje přehlednou prezentaci a tu pak prezentuje svými slovy (nebo může mít připravenou obhajobu na papíru) před maturitní komisí (seznámí s tématem, obsahem práce, stručně představí jednotlivé kapitoly a úseky práce, které bude mít v prezentaci vypracované), nebude mít v prezentaci vložené žádné výtky z prvního čtení, tyto výtky tudíž nebudou ani opravené. Svými slovy zhodnotí celou svou práci a seznámí maturitní komisi s přínosem jeho práce do budoucna. Popřípadě žák nebude mít obhajobu připravenou vůbec.

Celkové hodnocení: 60 % - vypracování, 40 % obhajoba

Vzorec pro výpočet celkového hodnocení v Excelu např.:  =(A5*0,6) + (B5*0,4)







             práce + obhajoba 

Hodnocení teoretické zkoušky z OP ekonomických
Žák si losuje před maturitní komisí z 30 otázek, které v sobě zahrnují část otázek z předmětu Ekonomika a část předmětu Řízení hotelu. 

Hodnocení ústní zkoušky profilové části maturitní zkoušky se řídí pravidly pro hodnocení výsledků vzdělávání žáků.

Kritéria hodnocení:

· obsahová správnost

· používání odborné terminologie

· schopnost řešit praktické problémy

· schopnost vytvořit varianty řešení

· vazby mezi odbornými předměty

· samostatnost projevu, úroveň vyjadřování

· praktická aplikovatelnost teorie

Žák má 15 minut na přípravu a 15 minut na zodpovězení vylosované otázky. Jeho odpověď je hodnocena:

 – výborný: Žák bezpečně ovládá učivo, které je součástí vylosované otázky, samostatně a logicky myslí, dovede samostatně řešit úlohy a výsledky řešení zobecňovat. Samostatně a tvořivě uplatňuje osvojené poznatky a dovednosti při řešení teoretických úkolů. Myslí logicky správně, zřetelně se u něho projevuje samostatnost a tvořivost. Jeho ústní projev je správný, přesný a výstižný; vyjadřuje se přesně, plynule a s jistotou. 

– chvalitebný: Žák ovládá učivo, které je součástí vylosované otázky, samostatně a logicky správně myslí, ale ne vždy pohotově a přesně zodpoví. Dopouští se občas nepodstatných chyb, vyjadřuje se věcně správně, ale s menší přesností a pohotovostí. 

– dobrý: Žák má ve znalostech učiva, které je součástí vylosované otázky, jen takové nedostatky, které mu nebrání bez obtíží navazovat při interpretaci následujícího učiva. V myšlení je méně samostatný, při řešení úloh se dopouští chyb, které však s návodem učitele dovede odstranit. Vyjadřuje se celkem správně, ale s menší jistotou. 

– dostatečný: Žák má ve znalostech učiva, které je součástí vylosované otázky, takové nedostatky, které mu neumožňují vhodně interpretovat danou problematiku. Je nesamostatný v myšlení a při řešení se dopouští podstatných chyb, které napravuje jen se značnou pomocí učitele. Vyjadřuje se nepřesně.

– nedostatečný: Žák má ve znalostech učiva, které je součástí vylosované otázky, takové mezery, že na tyto znalosti nemůže navazovat při vysvětlování dané problematiky. Neodpovídá správně a úkoly nevyřeší ani s pomocí učitele. 

Hodnocení teoretické zkoušky z OP gastronomických

Žák si losuje před maturitní komisí z 25 otázek, které v sobě zahrnují část gastronomickou (TO, Te, PaV) a část předmětu Podnikání v hotelnictví. 

Hodnocení ústní zkoušky profilové části maturitní zkoušky se řídí pravidly pro hodnocení výsledků vzdělávání žáků.

Kritéria hodnocení:

· obsahová správnost

· používání odborné terminologie

· schopnost řešit praktické problémy

· schopnost vytvořit varianty řešení

· vazby mezi odbornými předměty

· samostatnost projevu, úroveň vyjadřování

· praktická aplikovatelnost teorie

Žák má 15 minut na přípravu a 15 minut na zodpovězení vylosované otázky. Jeho odpověď je hodnocena:

 – výborný: Žák bezpečně ovládá učivo, které je součástí vylosované otázky, samostatně a logicky myslí, dovede samostatně řešit úlohy a výsledky řešení zobecňovat. Samostatně a tvořivě uplatňuje osvojené poznatky a dovednosti při řešení teoretických úkolů. Myslí logicky správně, zřetelně se u něho projevuje samostatnost a tvořivost. Jeho ústní projev je správný, přesný a výstižný; vyjadřuje se přesně, plynule a s jistotou. 

– chvalitebný: Žák ovládá učivo, které je součástí vylosované otázky, samostatně a logicky správně myslí, ale ne vždy pohotově a přesně zodpoví. Dopouští se občas nepodstatných chyb, vyjadřuje se věcně správně, ale s menší přesností a pohotovostí. 

– dobrý: Žák má ve znalostech učiva, které je součástí vylosované otázky, jen takové nedostatky, které mu nebrání bez obtíží navazovat při interpretaci následujícího učiva. V myšlení je méně samostatný, při řešení úloh se dopouští chyb, které však s návodem učitele dovede odstranit. Vyjadřuje se celkem správně, ale s menší jistotou. 

– dostatečný: Žák má ve znalostech učiva, které je součástí vylosované otázky, takové nedostatky, které mu neumožňují vhodně interpretovat danou problematiku. Je nesamostatný v myšlení a při řešení se dopouští podstatných chyb, které napravuje jen se značnou pomocí učitele. Vyjadřuje se nepřesně.

– nedostatečný: Žák má ve znalostech učiva, které je součástí vylosované otázky, takové mezery, že na tyto znalosti nemůže navazovat při vysvětlování dané problematiky. Neodpovídá správně a úkoly nevyřeší ani s pomocí učitele. 

Hodnocení teoretické zkoušky z OP animačních

Žák si losuje před maturitní komisí z 25 otázek, které v sobě zahrnují otázky z předmětu Animace volného času, Teorie tělesné kultury, Potraviny a výživa a Podnikání v hotelnictví.
Hodnocení ústní zkoušky profilové části maturitní zkoušky se řídí pravidly pro hodnocení výsledků vzdělávání žáků.

Kritéria hodnocení:

· obsahová správnost

· používání odborné terminologie

· schopnost řešit praktické problémy

· schopnost vytvořit varianty řešení

· vazby mezi odbornými předměty

· samostatnost projevu, úroveň vyjadřování

· praktická aplikovatelnost teorie

Žák má 15 minut na přípravu a 15 minut na zodpovězení vylosované otázky. Jeho odpověď je hodnocena:

 – výborný: Žák bezpečně ovládá učivo, které je součástí vylosované otázky, samostatně a logicky myslí, dovede samostatně řešit úlohy a výsledky řešení zobecňovat. Samostatně a tvořivě uplatňuje osvojené poznatky a dovednosti při řešení teoretických úkolů. Myslí logicky správně, zřetelně se u něho projevuje samostatnost a tvořivost. Jeho ústní projev je správný, přesný a výstižný; vyjadřuje se přesně, plynule a s jistotou. 

– chvalitebný: Žák ovládá učivo, které je součástí vylosované otázky, samostatně a logicky správně myslí, ale ne vždy pohotově a přesně zodpoví. Dopouští se občas nepodstatných chyb, vyjadřuje se věcně správně, ale s menší přesností a pohotovostí. 

– dobrý: Žák má ve znalostech učiva, které je součástí vylosované otázky, jen takové nedostatky, které mu nebrání bez obtíží navazovat při interpretaci následujícího učiva. V myšlení je méně samostatný, při řešení úloh se dopouští chyb, které však s návodem učitele dovede odstranit. Vyjadřuje se celkem správně, ale s menší jistotou. 

– dostatečný: Žák má ve znalostech učiva, které je součástí vylosované otázky, takové nedostatky, které mu neumožňují vhodně interpretovat danou problematiku. Je nesamostatný v myšlení a při řešení se dopouští podstatných chyb, které napravuje jen se značnou pomocí učitele. Vyjadřuje se nepřesně.

– nedostatečný: Žák má ve znalostech učiva, které je součástí vylosované otázky, takové mezery, že na tyto znalosti nemůže navazovat při vysvětlování dané problematiky. Neodpovídá správně a úkoly nevyřeší ani s pomocí učitele. 

Při hodnocení jednotlivých zkoušek žáků se speciálními vzdělávacími potřebami zkoušející respektují doporučení PPP nebo SPC.     

Aby žák uspěl u profilové zkoušky z odborných předmětů – musí mít jednotlivé předměty hodnoceny maximálně známkou dostatečný.
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